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Cddigo de conducta ZVEI
de responsabilidad social

Preambulo

La ZVEI - Asociacion Central de la Industria Electrotécnica y Electrénica asociacion
registrada [Zentralverband Elekirotechnik- und Elektronikindustrie e. V.] - y sus empresas
miembro reconocen su responsabilidad social en el marco del ejercicio de la actividad
empresarial en todo el mundo (internacionalmente denominada comtnmente como ,CSR*").
Este ,Codigo de conducta ZVEI de responsabilidad social® (denominado en adelante ,,CoC*)
es una guia del sector que establece el significado de este cédigo en cuanto a condiciones
de trabajo, compatibilidad social y medioambiental asi como a transparencia, cooperacién y
didlogo leales. Los contenidos de este CoC, que ha sido desarrollado y aprobado por la
ZVEI junto con empresas miembro, son expresién de los valores base comunes de la ZVEl,
tal y como estos son definidos en la vision y en la misién de ZVEI y, en especial, en su

compromiso con la economia social de mercado.

A las empresas miembros de la ZVEI se les recomienda la aplicacion de este CoC. Esta
concebido como un compromiso que puede ser suscrito por las empresas miembro.
Poniendo a disposicién este CoC, la ZVEl ayuda a las empresas a reaccionar
adecuadamente a las distintas condiciones marco en un mercado global y a hacer frente a
los retos y expectativas de la sociedad que resultan de un colaboracién cada vez mas
interconectada de las cadenas de creacién de valor.

1. Acuerdo basico sobre una gestion empresarial socialmente responsable

Este CoC tiene como fundamento un acuerdo basico comun acerca de lo que es una
gestion empresarial socialmente responsable. Esto significa para la empresa firmante
la asuncién de responsabilidades mediante la consideracion de las consecuencias de
sus decisiones y actos empresariales desde un punto de vista econdmico,
tecnoldgico asi como también social y ecoldgico y la consecucién de un razonable
equilibrio de intereses. La empresa firmante contribuye voluntariamente, en el marco
de sus respectivas posibilidades y margenes de actuacién, al bien comdn y al
desarrollo sostenible de la sociedad global en los lugares en los que desarrolla su
actividad. Para lo que le serviran de orientacion los valores y principios éticos
generalmente aceptados, en especial la integridad y honestidad asi como el respeto

por la dignidad de los seres humanos.

! CSR = Corporate Social Responsibility
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Ambito de aplicacién

Este CoC sera aplicable en todas las sucursales y unidades de negocio de la

empresa firmante en el mundo.

La empresa firmante se obliga a promover también entre sus suministradores y en
los restantes puntos de la cadena de creacion de valor el cumplimiento de los
contenidos de este CoC, en el marco de sus respectivas posibilidades y margenes de

actuacion.
Puntos basicos de una gestion empresarial socialmente responsable

La empresa firmante se ocupara de manera activa de que los valores y principios que

se citan a continuacion sean respetados y se cumplan de manera permanente.
Cumplimiento de las leyes

La empresa firmante cumple las leyes y restantes disposiciones legales vigentes en
los paises en los cuales desarrolla su actividad. En los paises con un marco
institucional débil, comprobara cuidadosamente cual es la practica de gestion
empresarial responsable del propio pais de origen que deberia ser utilizada a efectos

de apoyo.

Integridad y organizational governance

La empresa firmante orientar4 su actividad basandose en los valores y principios
éticos generalmente aceptados, en especial los de integridad, honestidad, respeto
por la dignidad de los seres humanos, sinceridad y no discriminaciéon por motivos
religiosos, de ideario, sexuales o étnicos.

La empresa firmante rechaza la corrupcion y el soborno, en el sentido expresado en
la correspondiente convencién de las Naciones Unidas?. Promueve de manera
apropiada la transparencia, la integridad en las actuaciones y una direccién y control
responsables en la empresa.

2 Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion de 2003, en vigor desde 2005



3.2.3 La empresa firmante aplica practicas empresariales limpias y reconocidas asi como
una competencia leal. En la competencia, se atiene al comportamiento profesional y
a un modo de trabajar orientado a la calidad. Se mantiene con las autoridades
supervisoras un trato cooperativo y que inspira confianza. Se cumple, ademas, con
las especificaciones de la ,Guia para el trabajo en el seno de nuestra asociacion —
indicaciones para un comportamiento conforme con la legislacién de defensa de la

competencia en el seno de la ZVEI".

3.3 Intereses de los consumidores

En la medida en que estén afectados los intereses de los consumidores, la empresa
firmante cumplira con las normas de proteccién de los consumidores asi como con
practicas de distribucién, marketing e informacién apropiadas. Los grupos que
precisen de una proteccién especial (p. €j., protecciébn de menores) disfrutaran de

una atencion extraordinaria.

34 Comunicacion

La empresa firmante mantendra una comunicacion abierta y orientada al dialogo en
relacion con las exigencias de este CoC y con su puesta en practica con empleados,
clientes, suministradores y otros grupos de interesados y sujetos de derechos. Toda
la documentacién sera elaborada segun lo prescrito, no se modificara o destruira de
manera desleal y se conservara adecuadamente. Los secretos empresariales y

profesionales de los socios se tratardn con especial cuidado y confidencialidad.
3.5 Derechos humanos
La empresa firmante se compromete a defender los Derechos Humanos. La empresa

cumplird con los Derechos Humanos de la Declaracién Universal de los Derechos

Humanos?®, en especial con los citados a continuacién:

% Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Resolucion 217 A (Ill) de 1948 de la ONU
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Privacidad

Proteccion de la privacidad.

Salud y seguridad

Salvaguardia de la salud y la seguridad en el trabajo, en especial, garantizando un

entorno de trabajo seguro y saludable, con el fin de evitar accidentes y lesiones.

Vejaciones

Proteccién del trabajador de los castigos corporales y de vejaciones o maltratos

fisicos, sexuales, psiquicos o verbales.

Libertad de opinién

Proteccién y garantia del derecho a la libertad de opinion y a manifestar libremente

su opinién.

Condiciones de trabajo

La empresa firmante cumple con las siguientes normas bésicas de la ILO*:

Trabajo infantil

La prohibicion del trabajo infantil, es decir, de ocupar personas menores de 15 arnos,
en la medida en que las disposiciones legales locales no fijen limites de edad
superiores y en la medida en que no se admitan excepciones.®

Trabajos forzados

La prohibicién de trabajos forzados de todo tipo.®

* ILO = International Labour Organization = Organizacion Internacional del Trabajo
® |LO-Konvention Nr. 138 von 1973 und ILO-Konvention Nr. 182 von 1999
® ILO-Konvention Nr. 29 von 1930 und ILO-Konvention Nr. 105 von 1957
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Remuneracion de los asalariados

Las normas laborales relativas a la remuneracion, en especial en lo relativo al nivel

de remuneracioén segun las leyes y disposiciones vigentes.’

Derechos de los trabajadores

El respeto del derecho de los trabajadores a asociarse libremente, reunirse
libremente asi como a negociar convenios colectivos, en la medida en que esto sea
juridicamente admisible y posible en el respectivo pais.®

Prohibicion de discriminacion

Tratamiento sin discriminaciones de todos las empleadas y empleados.®

Jornada de trabajo

La empresa firmante cumple las normas de trabajo en lo relativo a los tiempos de

trabajo maximos autorizados.

Proteccion del medio ambiente

La empresa firmante cumple con las disposiciones y estandares de proteccién del
medio ambiente aplicables a sus distintos centros de trabajo y actia en todas sus
centros de trabajo respetando el medio ambiente. Ademas, maneja los recursos
naturales con responsabilidad y de acuerdo con los principios de la Declaracion de
Rio .

” Convencién ILO n.° 100 de 1951

8 Convencion ILO n.° 87 de 1948 y Convencién ILO n.° 98 de 1949

® Convencién ILO n.° 111 de 1958

1% os 27 principios de la ,Rio Declaration on Environment and Development* de 1992 como resultado
de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo en Rio de Janeiro



3.9

Compromiso con la sociedad civil

La empresa firmante contribuye al desarrollo social y econémico del pais y de la
region en la que desarrolle su actividad y promueve las correspondientes actividades
voluntarias de sus empleadas y empleados.

Puesta en practica y ejecucion

La empresa firmante acometerd todos los esfuerzos adecuados y razonables para
implementar en la practica y aplicar de manera continuada los principios y valores
descritos en este CoC. Cuando los socios contractuales lo soliciten y en el marco de
la reciprocidad, se les habra de informar acerca de las medidas més importantes, de
modo que pueda determinarse como se esta garantizando en principio su
cumplimiento. No existe un derecho a exigir la cesién de secretos empresariales y
profesionales, ni tampoco la entrega de informaciones relativas a la competencia o

que por alguna otra razén merezcan gozar de proteccion.

(Lugar, fecha) (Firma)



